Servicos

PARA GRUPOS
CI111

empresas

PARA ORGANIZACOES QUE
VALORIZAM O DESENVOLVIMENTO
DE SUAS EQUIPES, COMECANDO
PELO CRESCIMENTO INDIVIDUAL,
SEGUIDO PELO FORTALECIMENTO
DO GRUPO E, CLARO, PELA
CULTURA QUE PERMEIA TUDO ISSO

Autoconfianca nas vendas

Autoconhecimento e neurociéncia para
vendedores confiantes que geram resultados
expressivos

Lideranca Assertiva

3 pilares que todo gestor comprometido com seu
proprio desenvolvimento - e do seu time - precisa
dominar

Cultura organizacional

Alinhamento cultural com missdo, competéncias e
politicas, assessment de equipe e planejamento de
carreira

Palestras

Diversos temas tais como autoconfianga, motivacdo,
ansiedade, propossito, gestdo e lideranca



. Autoconfianca nas Vendas

Comunicacao
"Nao ¢ o que nois fala, ¢ o que eles entende". Para vender € preciso ser claro, ter empatia e adaptar sua
comunicacao

Autoconhecimento

E preciso dominar sua historia e sua personalidade para que sua seguranca transpareca na comunicacao
verbal e nao-verbal

Neurociéncia
Entenda como seu cérebro funciona e porque voce se autossabota ou sofre da sindrome do impostor

55% da mensagem vem da linguagem corporal, e & quase impossivel fingir uma postura
confiante, uma voz firme, contato visual seguro e dominio do produto para convencer o outro a
comprar de vocé
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n Lideranca Assertiva

Modulo 1 gestao pessoal

Autoconfianca

Para decifrar o outro e entender suas dores e desejos € preciso primeiro olhar para dentro e conhecer suas
proprias

Organizacao

Nao basta definir prioridades, mas de fato executa-las fugindo da procrastinacao, autossabotagem e sem
"delargar”

Empoderamento

Enquanto o lider tiver medo de perder seu lugar ou que outra pessoa faca seu trabalho de um jeito melhor
vai ser impossivel delegar com eficiencia
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n Lideranca Assertiva

Modulo 2: Influencia

Influéncia vai além das palavras. E preciso saber se comunicar com linguagem corporal, verbal e
paraverbal adequadas, transmitir sua intencao, administrar emocoes e ouvir para demonstrar empatia

Comunicacao
Feedback deve ser claro, assertivo e empatico para garantir engajamento e adesao

Inteligéncia Emocional
Reconhecer as emocoes alheias e saber como regular as suas: sem emocao nao ha conexao!

Clareza
E preciso transmitir a mensagem de maneira adaptada ao entendimento do outro de maneira eficaz
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n Lideranca Assertiva

Modulo 3 Desenvolvimento de Potencials

O principal trabalho de um gestor ¢ descobrir talentos no time, mesmo os ocultos, por meio das perguntas
certas e ferramentas adequadas. E essencial identificar e destacar habilidades transversalmente

Delegar
Garanta que ao transferir tarefas voce esta desenvolvendo seu time sem perder autoridade

Dar espaco

Sem oportunidades ninguém consegue crescer. Um gestor inseguro limita seu time e nao cumpre sua
principal funcao: desenvolver potencial

Coaching

Ao ter medo de magoar o lider nao diz o que espera do seu time. E preciso ser sincero, claro e especifico
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ﬂ Cultura Organizacional

Quem somos

Definicao de missao, visao, valores ou manifesto bottom-up envolvendo o time como um todo reforcando seu
pertencimento e garantindo adesao

Como estamos

Levantamento da cultura atual em contraste com a ideal, definindo as competéncias indispensaveis,
comportamentos inaceitaveis e como o codigo de conduta, a politica de remuneracao e avaliacao de
desempenho devem refletir este novo alinhamento estratégico

Para onde vamos

Assessment do time, gestao de consequencia, talent planning, desenvolvimento de carreira e planos de
sucessao

" )
Ndo existe implementagdo de cultura, ela ja estd Ia refletida nos comportamentos, atitudes e

decisdes dos colaboradores de maneira transversal. E preciso fazer um levantamento do que
existe e alinhar o que é preciso continuar, parar e comecar a fazer
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in) LinkedlIn
©) Instagram

@@ site
toddy@toddylemos.cc
@ (11) 98725-8596
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https://www.toddylemos.com/
https://www.linkedin.com/in/maria-antonieta-lemos/
https://www.instagram.com/toddy_lemos/

